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Partnersokande online i Sverige 2015: Nonstop-dejting med
smartphones

Accelerationen av var kommunikation paverkar - inspirerad av WhatsApp, Twitter & co. -
aven vart beteende nar det galler natdejting: precis som vid partnersékande pa natet,
flirtar vi stdndigt och éverallt - pa bussen, i snabbkdpskassan eller vid de roda trafiklju-
sen. Kontaktforfragningar besvaras snabbare, och dven viljan till en spontan dejt har 6kat.
Natdejtingoperatorerna har reagerat pa denna utveckling: apparna blir tekniskt allt mer

sofistikerade, och tjdnsterna annu mer skraddarsydda fér mobila an-
vandare.

Dessa och andra aktuella trender tar vi oss en titt pd i var aktuella analys
av natdejtingmarknaden i Sverige.

1. SINGLAR PA NAT

Av de 9,6 miljoner invdnarna i Sverige hade under 2014 ungefar 2,7
miljoner, atminstone tillfalligt, statusen “singel”[1], &ven om det &r svart
att definiera begreppet: raknas t.ex. en 72-arig ensamstaende person
som singel? | denna studie definierar vi “singlar” som personer i dldern
18-65 och som inte lever i en fast relation. Av de svenska singlarna
ror sig cirka 1,9 miljoner regelmassigt pa natet och utgér darmed
huvudmalgruppen for var bransch.

Enligt vara berdkningar tillkommer ytterligare 25 % intressenter

Nyckelord “mobil dejting”

Skillnaden mellan ndtdejting och mobil dejting @r enligt
0ss inte langre sarskilt markbar. De etablerade natdej-
tingoperatdrerna erbjuder idag naturligtvis dven mobila
sajter och en kompletterande app; de flesta dejtingsaj-
terna som tidigare var “mobile only” har utvecklat tjans-
ten med en webbplats.

Kunderna forvantar sig numera att den operator de val-
jer ska kunna nas dverallt, nonstop och via alla medier.
Vi sammanfattar darfor dessa bada dejtingtyper under
begreppet “nétdejting”.

En separat berdkning av omsattningen via mobila en-
heter ar knappast meningsfull, eftersom en majoritet av
anvandarna fran den forsta kontakten till att kopa med-
lemskap hoppar fram och tillbaka mellan “online” och

"mobil”: Drygt 50 % av alla inloggningar gors idag via
mobilen, men dver 75 % av omsattningen genereras via
datorn; pa grund av att manga ar skeptiska nar det géller
mobila betalningsmetoder.

(huvudsakligen man), som officiellt fortfarande "lever i en relation”.
2. OPERATORSLANDSKAP
Man kan i princip kategorisera natdejtingsajterna i 5 omraden:

» Klassiska portaler med kontaktannonser
Mainstream-tjanster for egen sokning; ofta med chatt, medelhogt prisseg-
ment
Topp 3: MatcH, MOTESPLATSEN, ZOOSK

» Kontaktformedling pa natet
Formedling av livspartners pa grundval av en parapsykologisk matchnings-
metod, hégt prissegment.
Topp 3: EDARLING, ELITSINGLAR, PARSHIP

» Social dejting
flirttjanster for den yngre publiken som framst anvands pa mobila enheter,
lagt prissegment (Freemium)
Topp 3: HappN, TINDER, ZOOSK

» Sexkontakter
Dejtingportaler for erotiska kontakter (casual dating, otrohetsaffarer, swing-
ers, fetisch)
Topp 3: ApuLTFRIENDFINDER, C-DATE, VicTORIAMILAN

» Nischade dejtingsajter
riktar sig till mindre malgrupper, sdsom dldre, ensamstdende foraldrar, dver-
viktiga, homosexuella...

Det finns flera hundra av dessa portaler i Sverige, men de flesta ar mindre dejtingsajter med
kontaktannonser. Nar allt kommer omkring har ju idag 20 operatorer lyckats locka 100.000
medlemmar. Bortsett fran de tva skandinaviska som dven ar verksamma pa internationell
niva, Happn och MortepLaTsEN, sa domineras dejtingscenen av utldndska aktorer.
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3. NATDEJTING-ANVANDARE: TILLVAXT GENOM “NYFIKNA"

Boomen i samband med partnersdkande pa natet startade i Sve-
rige ar 2002. Det aret fanns det mer dn 100.000 singelprofiler pa
natet. Idag soker varje manad omkring 740.000 svenskar efter en
partner onling, vilket ar betydligt mer @n 2014 (616.000). Den fars-
ka tillstromningen av medlemmar bestar framforallt av den nya
generationen anvdndare som sociala dejtingtjanster sasom Harpn
och Tinoer genererar. De lyckas locka helt nya malgrupper, som
18+dejtare eller singlar med invandrarbakgrund, och motiverar
darutover potentiellt intresserade singlar, som bara "testar”flirtap-
pen utan nagot definierat dejtingmal.

Dessutom tillkommer varje manad ytterligare 460.000 anvandare
inom omradet "Sexkontakter” samt omkring 60.000 anvandare fran
Gay-dating-tjanster.

4. BRANSCHOMSATTNING: VIDAREUTVECKLING PA ALLA NIVAER

Den totala omsattningen pa den svenska natdejtingmarknaden har
hallit sig stabil i flera ar, och man har hanterat utmaningarna inom
branschen pa ett suverdnt satt. Med 275 miljoner SEK kunde man
for rakenskapsaret 2014 konstatera ett plus pa drygt 5,3 % jamfort
med omsattningen dret innan. Den arliga tillvaxttakten fér 2010-
2014 lag i genomsnitt pa fasta 6,5 %. De viktigaste paverkande
faktorerna:

» Operatorerna har gjort betydande framsteg nar det
galler den tekniska och forsdljningspsykologiska vida-
reutvecklingen av sina mobila applikationer. De kunde
dessutom uppvisa tydliga inkomster som har genere-
rats genom "Generation Smartphone”, trots den jam-
forelsevis lagre betalningsviljan hos singlar som dejtar
via mobilen, jamfért med via en PC eller barbar dator.
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Vissa spelare, sasom Zoosk eller VictoriaMiLan, har
utmarkt sig genom nya marknadsforingsstrategier
och anpassat sig efter reklamtrycket inom branschen,
medan konkurrenterna pa andra raden har varit mer
aterhallsamma.

5. BRANSCHTRENDER 2014-2015

P& den internationella marknaden for natdejtingtjanster koptes,
saldes och fusionerade flera dejtingsajter under aren 2014 och
2015. Aven den svenska nitdejtingmarknaden &r i stark rorelse,
framfor allt genom MarcH.com, som &r Nr. 1 bland portaler med
kontaktannonser hédr i landet. Denna USA-jatte hor till MatcHGroup
och borjade med att bilda flera starka portaler i Europa (e-koNTAKT
och SpravpaTe i Sverige samt 90 procent av den europeiska mark-
nadsledande operatéren MeeTic) och utdkade sedan sitt sortiment
kraftigt. Detta inkluderar dven grundandet av en dejtingsajt for
singlar med hog 1Q, tillsammans med Mensa-klubben.

- enligt var uppfattning - inte haft ndgon ndmnvard pdverkan pad marknadsegmentet

Omsattning 2010-2014 i miljoner SEK
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Marknadsandel (anvdndare varje ménad)
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Marknadsandel (Omsattning)

M Social dejting
Den aktuella och av media omdiskuterade hackningen av AsHieyMabison och dess med- M Kontaktannonser
lemsdatabas, av vilka dven knappt 82.000 anvdndare i Sverige har drabbats [2], har B Kontaktférmedling

Sexkontakter
M Nischportaler

"Sexkontakter”. Anvéndarnas fortroende i fraga om framgangschanser och datasdkerhet

verkar vara oférandrat.
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Trots all rérelse pa marknaden domineras den fortfarande av de etablerade
operatorerna: dyra kvalitetssajter, for vilka singlar 6ver 30 ar géarna betalar.
De Big-5 inom branschen; MartcH, EDARLING, ELITSINGLAR, PARsHIP och Zoosk, drar
tillsammans in dver 65 % av den totala omsattningen.

OM DENNA STUDIE

Den foreliggande studien "Natdejtingmarknaden i Sverige 2014-2015" &r en
del av en serie analyser av natdejtingen i Europa, vilken aktualiseras arligen.
Den har sedan 2004 etablerat sig som den enda seridsa marknadsanalysen av
branschen. Siffrorna baseras pa marknadsundersokningsresultat, webbtrafik-
analyser och framférallt direkta samtal med cheferna for de ledande sajterna.

OM DEN SVENSKA DEJTING-EXPERTEN
DesTing-ExperTeN.SE dr en kostnadsfri informationstjanst med fokus pa:
» Tester och utvardering av natdejtingtjanster
» Informationssajt for bade nyborjare och avancerade natdejtare
Mer an 50'000 singlar i Sverige har sedan 2012 registrerat sig pa passande dej-
tingsajter som de har hittat via denna portal. Rekommendationer, intervjuer

eller utdrag ur testresultat har dessutom publicerats i ett antal tidningar, samt
TV- och radiosandningar.

OM METAFLAKE

metaflake-natverket, med kontor i KéIn/Tyskland, Wattwil/Schweiz och Lon-
don/Storbritannien, sysselsatter idag 12 personer och jamfor dejtingsajteri 14
lander.

KALLOR:
[1] Statistiska centralbyran 2014, www.scb.se

[2] En analys av de aktuella medlemsdatabaserna visar for Sverige 81.922 ak
tiva profiler; varav 73.562 ar man och 8.360 kvinnor. Dessa siffror inkluderar
inte antalet falska profiler. Metaflake, september 2015.
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Detta verk inklusive alla dess delar & upphovs-
réttsskyddat. All anvéndning utanfor de snava
granserna for upphovsréttslagen dr inte tilldten
utan medgivande fran forfattaren. Detta géller
i synnerhet for reproduktion, dversattning samt
for uppladdning och bearbetning i elektroniska
system. Detta verk har sammanstallts i god tro,
men fel och tryckfel kan dock inte uteslutas.

Forfattaren tar inte pa sig nagot ansvar for
innehallets riktighet eller for fullstandigheten
av den information som presenteras. Detta av-
ser eventuell materiell eller immateriell skada
for tredje part, vilken orsakas genom anvand-
ning av detta verk.



